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Informativa per la gestione delle segnalazioni di illeciti (c.d. “Whistleblowing”) 
 

Con questo documento, AlmaLaurea S.r.l. intende fornire tutte le informazioni previste dagli artt. 13 e 14 

del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR o Regolamento Generale per la Protezione dei Dati personali), in 

merito al trattamento dei dati personali effettuato nell’ambito della gestione delle segnalazioni di presunte 

condotte illecite inoltrate a mezzo della procedura (interna) indicata e pubblicata sul sito internet 

istituzionale. 

Titolare del trattamento e DPO 

Titolare del trattamento dei dati personali è AlmaLaurea S.r.l., avente Sede legale in Viale A. Masini 36 - 

40126 Bologna, mail privacy-srl@almalaurea.it, p.iva 02579031200. Si comunica inoltre che il Titolare ha 

designato un Data Protection Officer, che è possibile contattare scrivendo all’indirizzo mail rpd-

srl@almalaurea.it.  

Fonte dei dati personali 

I dati personali trattati sono acquisiti direttamente dal soggetto che effettua la segnalazione di presunte 

condotte illecite delle quali sia venuto a conoscenza in ragione dei propri rapporti, servizi o forniture con 

AlmaLaurea S.r.l. I dati personali sono dunque acquisiti in quanto contenuti nella segnalazione, o in atti e 

documenti allegati alla segnalazione o alla procedura che eventualmente ne possa derivare, e potranno 

riferirsi alle persone indicate come possibili responsabili delle condotte illecite e alle persone a vario titolo 

coinvolte nelle vicende segnalate, tra cui, se del caso, i soggetti segnalanti stessi. 

Finalità del trattamento e base giuridica 

I dati personali vengono trattati, conformemente alla normativa applicabile, allo scopo di ricevere e gestire 

le segnalazioni di presunte condotte illecite. In particolare, il Titolare gestirà il procedimento di 

whistleblowing, tramite attività istruttorie di verifica della fondatezza di quanto segnalato, e potrà adottare 

misure correttive all’interno dell’organizzazione intraprendendo, ad esempio, azioni disciplinari o giudiziarie 

nei confronti dei responsabili delle condotte illecite. Tali finalità di trattamento si basano sulla necessità di 

adempiere ad un obbligo legale di AlmaLaurea S.r.l. (Direttiva UE 2019/1937, D.lgs 24/2023), nonché, a 

seconda della tipologia di segnalazione, sulla necessità di accertare, esercitare o difendere un diritto in sede 

giudiziaria. Solamente nel caso in cui sia necessario rilevare l’identità del segnalante (art.12 commi 2 e 5 

D.Lgs. 24/2023) e in cui sia necessario trascrivere e rendere conservabile una segnalazione orale (art.14 

commi 2 e 4 D.Lgs. 24/2023), il trattamento sarà basato per espressa previsione legislativa sul previo 

consenso dell’interessato che verrà raccolto e documentato in tale occasione. 

Tipologia di dati trattati 

La ricezione e la gestione delle segnalazioni potranno comportare trattamenti di dati personali comuni (es. 

anagrafici, professionali, ecc.) e, a seconda del contenuto delle segnalazioni, di categorie particolari di dati 

personali ai sensi dell’art. 9 GDPR (es. condizioni di salute, orientamento sessuale, appartenenza politica o 

sindacale) e di dati personali relativi a condanne penali e reati (art. 10 GDPR). 

Natura del conferimento dei dati e tutela dell’identità del segnalante 

La procedura indicata e pubblicata sul sito internet per la raccolta delle segnalazioni è configurata in modo 

tale da preservare l’anonimato del segnalante, ed è rimessa alla volontà di ciascun segnalante la decisione 

circa quali dati personali conferire e/o il livello di dettaglio di informazioni da presentare in fase di 

segnalazione. Solamente nei casi in cui la normativa sul Whistleblowing espressamente preveda che possa 

essere rivelata l’identità del segnalante e/o dei c.d. “facilitatori”, verrà richiesto il preventivo consenso 

dell’interessato tramite canali che ne assicurino la documentabilità e la tracciabilità. 

Destinatari dei dati personali  

La segnalazione verrà trattata con la maggiore confidenzialità e riservatezza possibile, e comunque solo da 

figure interne all’organizzazione del Titolare appositamente nominate in considerazione della loro affidabilità 

e professionalità, vale a dire il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza e i membri 
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dell’Organismo di Vigilanza. Tali soggetti sono comunque tutti formalmente autorizzati al trattamento e a 

ciò appositamente istruiti e formati, nonché tenuti a mantenere il segreto su quanto appreso in ragione delle 

proprie mansioni. I dati possono essere trattati anche da soggetti esterni, formalmente nominati dal Titolare 

come Responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR, quali fornitori che si occupano della gestione 

e manutenzione dell’infrastruttura informatica e dell’archiviazione documentale. A seconda delle circostanze 

e delle condotte illecite segnalate, nell’ambito della gestione del procedimento di whistleblowing, i dati 

raccolti tramite le segnalazioni e le attività istruttorie potranno essere trasmessi alle autorità giudiziarie 

competenti. 

Conservazione dei dati  

I dati personali raccolti tramite la piattaforma di segnalazione saranno conservati nei server a disposizione 

della Società collocati all’interno dell’Unione Europea, e saranno conservati per tutto il periodo necessario 

allo svolgimento degli eventuali procedimenti scaturenti dalla gestione della segnalazione (disciplinare, 

penale, contabile) e comunque non oltre cinque (5) anni a decorrere dall’esito della procedura di 

segnalazione. 

Diritti degli interessati 

In qualità di interessati al trattamento, i segnalanti interessati del trattamento hanno il diritto di: ottenere 

informazioni in relazione alle finalità per cui i propri dati personali sono trattati, al periodo del trattamento e 

ai soggetti cui i dati sono comunicati (c.d. diritto di accesso); di ottenere la rettifica o integrazione dei dati 

personali inesatti che li riguardano (c.d. diritto di rettifica); di ottenere la cancellazione dei dati personali che 

li riguardano nei casi in cui non siano più necessari per le finalità per le quali sono stati raccolti o il loro 

trattamento non sia conforme alla legge (la conservazione dei dati personali da parte del Titolare è lecita 

qualora sia necessaria per consentire di adempiere a un obbligo legale o per accertare, esercitare o difendere 

un diritto in sede giudiziaria - c.d. diritto di cancellazione); di ottenere la limitazione del trattamento dei 

propri dati. 

Ogni interessato ha il diritto di rivolgersi al Garante per la Protezione dei Dati Personali per far valere i propri 

diritti in relazione al trattamento dei Suoi dati personali. 

Aggiornamento 

Questa informativa è stata aggiornata in data: 20 novembre 2023 

 

 


